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Benvindos a Portfolio Expert

Norberto Almeida
‘\» Portfolio Expert — Diretor Executivo

Prezado (a),

E um grande prazer dar-lhe as boas vindas ao Treinamento Priorizacdo e

Otimizacgao do Portfélio com o Project Online no formato online.

Definir o portfélio € um grande desafio. A priorizagdo dos projetos precisa ser
feita utilizando técnicas e ferramentas que permitam avaliar de forma &gil os
projetos que fardo parte do portfélio no préximo ciclo. Otimizar o portfélio significa
agregar o maximo de valor a organizagao, visando o alcance dos objetivos
estratégicos, otimizando a utilizacdo dos recursos, respeitando todas as
restricdes organizacionais, sejam recursos humanos, equipamentos,
infraestrutura ou qualquer outro ativo. Neste treinamento vocé vera técnicas para
selecionar e priorizar os projetos e o passo a passo de como utilizar as técnicas
AHP (Analytic Hierarchy Process) e MPF (Método de Ponderagdo de Fatores)
com a ferramenta corporativa de gestao de portfélio mais utilizada no mundo e
no Brasil, o Microsoft Project Server ou Online. Aprenda como priorizar e otimizar
um portfolio de projetos, otimizando os recursos organizacionais e tomando
decisdes que agreguem valor ao seu negécio através do Project Online. Vocé
vera a pratica e toda a teoria para entender como os calculos sao feitos por tras
das telas.

Vocé aprendera as técnicas e recebera as orientacbes necessarias para aplicar
na sua organizacao imediatamente!

Segue abaixo uma breve descricdo do que € a nossa empresa e desejo uma

excelente experiéncia conosco.
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Fique a vontade para entrar em contato

norberto.almeida@portfolioexpert.com.br.

Um forte abraco,

Norberto Almeida, PhD, PMP

Portfolio Expert — Facilitando a Tomada de Decisao
Chief of Executive Office (CEQO)

+55 21 98799-0408
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Gerenciamento de Portfélio

norberto.almeida@portfolioexpert.com.br

comigo

pelo
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1. A Portfolio Expert

A Portfolio Expert atua nos pilares fundamentais do gerenciamento profissional de
projetos, programas e portfélio: Pessoas Capacitadas, Metodologia, Sistema de

Informacgdes de Gerenciamento de Projetos (SIGP) e Governanca.

Metodologia
Tecnologia (Processos e

(8 IGP*) Proceditnertos)

Pessoas Capacitadas
(tBenica e comportamental)

Figura 1: Pilares do Gerenciamento Profissional de Projetos
Fonte: Norberto Almeida, 2011

* Sistema de Informagdes de Gerenciamento de Projetos

Pessoas Capacitadas:

Fornecemos uma série de treinamentos, nos formatos presenciais e virtuais, que
podem ser onsite ou turmas abertas. Todos os treinamentos alinham teoria a
pratica garantindo maiores resultados aos participantes. As linhas de treinamento
envolvem gerenciamento de projetos, programa e portfolio, Microsoft Project e

Habilidades Comportamentais, dentre outras.

Tecnologia:
Com seus especialistas, a Portfolio Expert prové servicos especializados para a
utilizacdo de uma solugcao de Sistema de Informagdes de Gerenciamento de

Projetos, envolvendo a Implantagdo e Customizagdo da Solugdo Microsoft
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Enterprise Project Management (EPM), a implantagdo da sua ferramenta prépria

de Gerenciamento de Portfélio, o PEX Portfolio, dentre outras solugdes.

Metodologia:

A experiéncia de seus especialistas facilita o trabalho de implantacdo e/ou
customizagdo de metodologias de gerenciamento de projetos, programas e
portfolio, baseadas em referéncias consistentes e utilizadas mundialmente,

customizando as necessidades de sua empresa.

Governanga:

Governanga Organizacional é extremamente importante para as empresas, pois
funciona como um guia para a selegao e execugao das atividades organizacionais.
A Governanca é responsavel por estabelecer os limites de poder, regras de
conduta e protocolos que as organizagdes usam para gerenciar o progresso das
suas atividades em direcao ao alcance dos seus objetivos estratégicos.

O Gerenciamento de Portfélio € a disciplina responsavel por identificar, selecionar,
avaliar, priorizar e balancear as iniciativas a serem implementadas nas empresas.

A Portfolio Expert € uma empresa especialista em gerenciamento de portfélio.

Missao da Portfolio Expert:

Fornecer ao mercado solugdes corporativas para o desenvolvimento dos pilares
da gestdo profissional de projetos, programas e portfélio, buscando o
aperfeicoamento constante das capacidades técnicas e comportamentais de seus

colaboradores e clientes.

Alguns Clientes:

Prestamos servicos para diversas empresas, tais como: Celulose Irani, CPqD,
Embraer, Fundagdo Dom Cabral (FDC), Fundagao Getulio Vargas (FGV), IAG
PUC-RJ, JBS Foods, KeplerWeber, Morpho, Porto Seguro, Rumo Logistica,
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Secretaria de Fazenda do Maranhao (SEFAZ-MA), Shell, Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFRJ), Universidade Federal Fluminense (UFF), dentre outros.

Participam dos treinamentos da Portfolio Expert, profissionais de diversas
empresas, tais como: 3GEN, Braskem, Carioca Engenharia, DELL Computadores,
Embraer, FioCruz, IBM, Itau Unibanco, MORPHO, MRS, Petrobras, Odebrecht,
Porto Seguro, Samsung, SENAC, SERPRO, SHELL, Simmdo Brasil,

Vale, VolksWagen, dentre diversas outras empresas.
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A Empresa
A empresa Gestdo e Inovacado (G&l) tem 22 anos de mercado atuando em

projetos de treinamento e consultoria em Gerenciamento de Projetos, Implantagéo
de Metodologia de Gerenciamento de Projetos e Implantagao e Operacionalizagao

de Escritérios de Gerenciamento de Projetos.

Situacgao Atual

O mercado brasileiro e mundial tem evoluido bastante na maturidade em
gerenciamento de projetos e esta buscando empresas especializadas para apoio
na implantagao e operacionalizagao de gerenciamento de portfélio, bem como em
iniciativas Lean Project Management e Gamificagdo. A G&l vem tendo uma
reducdo forte no faturamento nos ultimos 3 anos, devido a alta competicdo e a
necessidade de investimentos em novos mercados. O faturamento anual da
empresa ha 3 anos era em torno de R$ 70 milhdes e este ano esta previsto para
R$ 45 milhdes. O novo Diretor Executivo, Flavio Andrade solicitou que seja feito
um rigoroso processo de gerenciamento de portfélio para levar a empresa a estar
entre as trés maiores empresas de gestao de portfélio de projetos em faturamento
nos préximos 3 anos no Brasil e vocé, Diretor de Projetos, e seu time foram
encarregados de liderar esta iniciativa. Segue abaixo o status das trés primeiras

praticas sugeridas para alinhar o gerenciamento de projetos a estratégia da

empresa:
Pratica | Descricéo Status
1 Existe um processo de | O Diretor Executivo criou um Comité

Planejamento Estratégico na | de Governanga, composto por ele, o
empresa? Diretor Financeiro, o Diretor de
Recursos Humanos e o Diretor de

Projetos. Foi elaborado pelo comité
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um conjunto de Objetivos de Negdcio,
mas que ainda nao foi priorizado. Eles
ainda nao definiram a Missdo e a

Visao da Empresa.

2 Existe um processo de definicdo | Foi gerada uma lista de 7 (sete)

dos beneficios esperados pelos | objetivos de negécio, na qual

projetos? precisamos selecionar apenas 4
(quatro).

3 Existe um processo de | Esta lista esta pronta, contendo 12
identificacdo de todos o0s | projetos que precisam ser
possiveis projetos a serem | categorizados, avaliados,
implementados? selecionados, priorizados e

balanceados.
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Definiciao do Plano Estratégico

O Comité de Governanga definiu uma série de objetivos estratégicos, conforme

quadro abaixo, mas ja definiram que para o préximo periodo serdo perseguidos

apenas 4 objetivos estratégicos, um para cada diretor do comité.

Objetivo Estratégico

Justificativa

Meta

Aumentar o Market Share

nos mercados existentes

Nossa fatia de mercado ja foi
de 10%. Hoje esta em 5%.

Aumentar para 8%
no proximo ano e

13% em 2 anos.

Melhoria dos Processos

Organizacionais

A empresa hoje tem
processos muito burocraticos
que aumentam o0s custos

operacionais.

Renovar a
metodologia de
gerenciamento de
projetos e 0s
processos internos

até o final do ano.

Mercado
de

Gerenciamento de Portfélio

Entrar no

Internacional

da

(ON]

Com o crescimento

economia brasileira,
diretores pensam em criar
filiais em alguns paises da
América Latina (AL) e na

China.

Abrir
América Latina (AL)

em 1 ano e em 2

2 filiais na

anos, mais 2 na AL

e uma na China.

Expandir em Novos

Mercados e Segmentos

O mercado de Metodologias
Ageis, treinamentos online e

Gamificacao vem se

expandindo fortemente e

precisamos ter mais

qualidade que NOSS0S

concorrentes.

Alcangar 5% destes
novos mercado em

2 anos.

Melhorar a Satisfacdo do

Cliente

A satisfagao dos clientes vem

diminuindo em funcdo da

Aumentar a

satisfagao do cliente

www.portfolioexpert.com.br
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falta de expertise da empresa
de

Portfdlio e falta de uma

em Gerenciamento

melhor visdo do andamento

em 20% em 1 ano e

em 40% em 2 anos.

do projeto e seus

indicadores.
Melhorar a satisfagcdo dos | A satisfacao dos | Aumentar a
Colaboradores colaboradores vem | satisfacao dos

diminuindo em funcdo do
mercado competitivo, a falta
de de

desenvolvimento profissional

um plano
dentro da empresa e do
processo de gerenciamento

do projeto ser muito manual.

colaboradores em
15% em 1 ano e em
30% em 2 anos.

Reduzir o turnover
em 30% dentro de 2

anos.

Reduzir os custos dos

projetos

Os projetos tem atrasado o
cronograma e estourado o
orcamento constantemente o
que tem afetado o resultado

da empresa.

Reduzir o atraso

dos projetos em
30% e o estouro do

orgcamento em 50%.

O que foi feito?

Com base no estudo de caso e nas informagdes anteriores, o comité de

governanga do portfélio definiu uma visdo, uma missdo e escolham na Quadro

anterior, 4 (quatro) objetivos estratégicos a serem utilizados para o préximo

periodo.

www.portfolioexpert.com.br
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Visdo: Estar entre as trés maiores empresas de gestdo de projetos
em faturamento no Brasil em 3 anos

Missdo: Ofececer aos nossos clientes, solucdes inovadoras para os

pilares da gestdo profissional: pessoas capacitadas, metodologias,
tecnologia e governanca

Aumentar o
Market Share nos
mercados
existentes

Expandirem Aumentar a
Novos Mercados Y Satisfacdo dos
e Segmentos Colaboradores

Para fazer a priorizagéo e a otimizagao do portfélio de projetos para o préximo
ciclo, sdo necessarios trés passos, conforme links da figura 1 e informagdes
abaixo:

1. Cadastrar os Objetivos Estratégicos (Biblioteca de Objetivos
Estratégicos): Neste link serdo cadastrados os objetivos estratégicos a serem
alcancados;

2. Priorizagao dos Objetivos Estratégicos: Neste link sera feita a priorizagao
dos objetivos estratégicos de forma automatica ou manual;

3. Analises do Portfélio: Neste link serao realizadas as analises para
priorizagao e otimizagao do portfélio do préximo ciclo, através dos objetivos
estratégicos ou campos personalizados, com restricdo orgcamentaria e/ou de

recursos.

A demonstragao destes passos sera feita através de exercicios em cima do estudo
de caso apresentado. Em cada exercicio apresentado no estudo de caso, vocé
encontrara a referéncia do video a ser visto para o pleno entendimento do
exercicio. Caso queira fazer os exercicios, precisara ter o Project Online instalado

em seu computador.
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Exercicio 1 - Defini¢cdao dos Objetivos Estratégicos (Biblioteca de
objetivos estratégicos)

Video relacionado: Definindo os objetivos estratégicos

O Comité de Governancga definiu para o proximo periodo, os seguintes objetivos

estratégicos:

Quadro 1: Objetivos estratégicos da organizacéo.

ObjetIVO Estratégico/ Baixo | Moderado Forte
p ol el Bl
. Aumentar o Market & Até 2% 21% a 36% a >5%
Share nos 3,5% 5%

mercados

existentes

. Expandir em Novos & Até3% 31%ads% 51% a >7%
Mercados e 7%

Segmentos

. Melhorar a - Ated4% 41%a7% 71% a >10%
Satisfagao do 10%

Cliente

. Melhorar a - Até 10,1% a 151% a >20%
satisfagao dos 10% 15% 20%

Colaboradores

O que fazer?
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Vocé precisa cadastrar estes objetivos estratégicos no Project Server ou Online,

conforme orientagdes abaixo:
Abrindo o Project Online
Para abrir o project online, basta vocé digitar no seu browser, o endere¢o do seu

PWA, que aparecera a tela abaixo (figura 1), com as configuragdes do seu site.

Um exemplo: https://portfolioexpert.sharepoint.com/sites/pwa/default.aspx

« > 0 |a sharepoint.com =4 & -

Office 365 Project

PROCURAR ) COMPARTILHAR Y SEGUR [0,

YS(Brr® pagina Inicial

Introducdo ao Project Web App  remover sto

¢ ik

Criar ou importar Novo no Project Baixe o Project Pro Analise seus dados Relatérios de uso.
projetos. Online? para 0365 com o Power Bl. Obtém idéias. Compartilhe seu site. Mais recursos?

Controle seu trabalho

V]

Relatérios

Aprovagdes: 0
7/ EDITARLINKS Projetos Pendente Tarefas: Novo: 0

Figura 1: Exemplo de tela principal do PWA.

Para criar um novo objetivo estratégico no Project Online, clique no link Biblioteca
de Objetivos Estratégicos e aparecera a tela com todos os objetivos estratégicos

cadastrados, conforme figura 2. Em seguida clique em Novo.
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Novo | Excluir  Exportar para o
Excel

Novo

Imprimir

Compartilhar

Crie um novo fator comercial.
U fator comercial & um objetivo que
pode basear a mediio de projetos.
Fatores comerciais podem ser usados
para determinar em quais projetos
devem ser feitos investimentos.

ne do Fator Comercial a

nentar o Market Share nos mercados existentes
andir em Novos Mercados e Segmentos

horar a Satisfagdo dos Clientes

Methorar a Satisfago dos Colaboradores
Recursos

Relatérios de Progresso

Est

Priorizagdo dos
Objetivos Estratégicos

Andlises de Portfélio
Relatérios

Configuragdes do Servidor

# EDITAR LINKS

Departamento a Status | Data de Criagio
Ativo 31/03/2017
Ativo 31/03/2017
Ativo 31/03/2017
Ativo 31/03/2017

Criado por

Norberto de Oliveira Aimeida
Norberto de Oliveira Aimeida
Norberto de Oliveira Aimeida
Norberto de Oliveira Aimeida

Figura 2: Tela de biblioteca de objetivos estratégicos.

Apds clicar em novo, aparecera a tela de novo

comercial), conforme figura 3.

Office 365

Project

objetivo

A ¥ ? Norbertode Olivei.. .

Data de modificagio

) COMPARTILHAR  YY SEGUIR

Modificado por

Norberto de Oliveira Almeida
Norberto de Oliveira Almeida
Norberto de Oliveira Almeida

Norberto de Oliveira Almeida

estratégico (fator

?  Norberto de Olivei..

PROCURAR

o B

Saivare Fechar
Fechar

FATOR C

Fator Comercial

Projetos

Aprovagdes

Nome e Descrigio
Tarefas
Os fatores comerciais devem representar objetivos
estratégicos de alto nivel, que sejam mensuréveis por
meio do desempenho do projeto de suporte.

Quadro de Horarios
Problemas e Riscos
Recursos

Relatérios de Progresso
Estratégia

Biblioteca de Objetivos

Estratégicos
Departamentos

Priorizagdo dos

X Selecione os departamentos que contém os projetos que
Objetivos Estratégicos

devem ser medidos em relaio a este fatol rcial. £
recomendavel nio associar mais de sete a nove fatores
comerciais a um Gnico departamento,

Anlises de Portfélio
Relatdrios
Configuragdes do Servidor Status

Os fatores comerciais i

# EDITAR LINKS

“ Nome:

|aumentar o Market Share nos mercados existentes

Descrigio:
Impacto do projeto no aumento do marketing share

Departamentos:

Figura 3: Tela de novo objetivo estratégico.

) COMPARTILHAR Y SEGUIR

Preencha os seguintes campos (os com asterisco sao obrigatoérios):

¢ *Nome:

figura 3;

* Indica um campo obrigatério

preencha com o nome do objetivo estratégico. Vide Quadro 1 e

www.portfolioexpert.com.br
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e Descrigao: Coloque uma descrigdo detalhada para o objetivo estratégico;

e Departamentos: Selecione os departamentos que utilizardo este objetivo.
Neste estudo caso, ndo sera selecionado nenhum departamento, visto que
€ para a organizagao como um todo;

o Status: selecione Ativo. Quando este objetivo ndo for mais utilizado, basta
passar para Inativo;

¢ Instrucoes de Impacto do Projeto: Descreva nos campos respectivos
(Nenhum, Baixo, Moderado, Forte, Extremo) a descri¢ao para definir o que
€ um impacto baixo, moderado, forte ou extremo, com base na Quadro 1 e
figura 4;

e Clique no botao de Salvar e Fechar.

Office 365 | Project A B 2 Nommdeo.we.__..

Instrugdes de Impacto do Projeto
Nenhum

Baixo

até 2% de crescimento

Moderado
de2,1%a3,5%

Mais de 5% de crescimento

Figura 4: Tela de instrugdes do impacto do projeto.

Faga os mesmos procedimentos para cadastrar os objetivos estratégicos 2, 3 e 4,

conforme dados constantes na Quadro 1.

16 de 53
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Exercicio 2 - Priorizacdo dos Objetivos Estratégicos (Método
Calculado)

Video relacionado: Priorizando os objetivos estratégicos de forma automatica.

Apds o cadastro dos objetivos estratégicos, é fundamental que haja uma
priorizagao entre os objetivos, definindo o grau de importancia de cada um em
relacdo ao alcance do valor estratégico. Esta priorizagao sera feita com base na

Quadro 2. Esta técnica é conhecida como AHP (Analytic Hierachy Process)

Quadro 2: Priorizagcédo dos Objetivos Estratégicos

1 2 3 4
Comparagdo par a
Aumentar o Market . X .
par dos oy e Expandir em Novos | Melhorar a Satisfagdo | Melhorar a Satisfagdo
Objetlvos / e Mercados e Segmentos do Cliente dos Colaboradores
Critérios
Aumentar o Market ) . ]
. Muito Mais Extremamente Mais
Share nos mercados lgualmente Importante Mais Importante
A Importante Importante
existentes
Expandir em Novos ) .
. Muito Mais
Mercados e Menos Importante lgualmente Importante Mais Importante Importante
Segmentos P
lgual t
Melhorar a Satisfagdo | Muito Menos Importante| Menos Importante guaimente Mais Importante
N Importante
do Cliente
Ext te M Muito M lgual t
Melhorar a Satisfagdo rerlname: et enos IUI °n e':“ Menos Importante Igua f:tente
dos Colaboradores e —— AL mportante

Para priorizar os objetivos estratégicos, clique no link Priorizagao dos Objetivos
Estratégicos e aparecera a tela com todos as priorizagdes cadastradas, conforme

figura 5. Em seguida clique em Novo.
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Office 365

PROCURAR D& #

Project

Norberto de Olivei

B ?

<) COMPARTILHAR Y7 SEGUR [,

=}
X 3] =P
Novo  Exclir  Exportar para o f—
PriorizacBes Compartilhar
Projetos
Aprovages Nome « Departamento « | Tipo Completo | Data de Criagio | Criado por Data de modificagio | Modificado por
Tarefas PRIORIZACAO 2018 Calculado | Sim 10/04/2017 Norberto de Oliveira Aimeida 10/04/2017 Norberto de Oliveira Almeida
Quadro de Horarios PRIORIZAGAO 2018 MANUAL Manual Sim 10/04/2017 Norberto de Oliveira Aimeida 10/04/2017 Norberto de Oliveira Aimeida

Problemas e Riscos
Recursos

Relatdrios de Progresso
Estratégia

Biblioteca de Objetivos

Estratégicos

Priorizacao dos
ol

Andlises de Portfélio
Relatérios

Configuragdes do Servidor

# EDITAR LINKS

Figura 5: Tela de Nova Priorizagado dos Objetivos Estratégicos.

Apos clicar em novo, aparecera a tela de cadastro de nova priorizagdo conforme

figura 6.

Office 365

Project

3 2

Norberto de

PROCURAR Pl

Salvar  Fechar Pmmiardes
Priorizagio

AprovagBes

Tarefas

Quadro de Horarios
Problemas e Riscos
Recursos

Relatérios de Progresso
Estratégia

Biblioteca de Objetivos
Estratégicos

Priorizagdo dos
Objetivos Estratégicos

Andlises de Portfdlio
Relatdrios

Configuragdes do Servidor

# EDITAR LINKS

Priorizar Fatores

Revisar

Comercials  Prioridades

Navegar

Nome e Descriio

Digite um nome exclusivo para a priorizagéo dos
objetivos estratégicos.

Departamento

Os fatores comerciais disponiveis para esta priorizacio
dependem do departamento selecionado. Vocé nso deve
associar mais de sete a nove fatores comerciais a um
Unico departamento.

Tipo de Priorizagdo

Selecione como as prioridades de fator comercial serdo
especificadas. O tipo de priorizacdo n3o poderd ser
alterado depois que a priorizagio for salva e o processo
de dlassificagdo de fator comercial for iniciado.

Priorizar os seguintes fatores comerciais

Selecione os fatores comerciais a serem inclufdos na
priorizag3o. Cada fator comercial seré dlassificado em
relaio a cada um dos outros fatores comerciais para
determinar a importancia relativa do fator comercial.

* Nome:
PRIORIZAGAO 2018
Descrigio:
Priorizaao dos objetivos estratégicos entre si para o
portfdlio de 2018

Departamentos:

Ocalculado
na priorizagéo

dlassifique a i

Manual: especifique o valor de prioridade para cada fator comercial

Fatores Comerciais Disponiveis:

Melhorar a Satisfac&o dos Colabo| ~

Aumentar o Market Share nos mej

Expandir em Novos Mercados e S|
Melhorar a Satisfagéo dos Cliente|

* Fatores Comezgy

) COMPARTILHAR Y SEGUIR ([,

ST T

-]

ia de cada fator comercial em relagéo a cada um dos outros fatores comerciais selecionados

fiis Selecionados:

Figura 6: Tela de cadastro de nova priorizagao.

www.portfolioexpert.com.br
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Preencha os seguintes campos (os com asterisco sao obrigatérios):

*Nome: preencha com o nome da nova priorizagdo. Vide figura 6, digite
PRIORIZACAO 2018;

Descrigao: Coloque uma descri¢ao detalhada para a priorizagao, conforme
figura 6;

Departamentos: Selecione o0s departamentos que utilizardo esta
priorizacdo. Neste estudo caso, nao sera selecionado nenhum
departamento, visto que € para a organizagdo como um todo;

Tipo de Priorizagao: selecione Calculado;

Priorizar os seguintes fatores comerciais: selecione todos os fatores

comerciais e clique no botao de selecionar todos ();

Clique no botao de Salvar (savr ).

‘ L@y Avangar: Priorizar Fatores Comerciais

Apds entrar com todas as informacgdes, clicar em ,

nesta mesma tela, parte inferior a direita e aparecera a tela da figura 7.

Aumentar o Market Share nos mercados Expandir em Novos Mercados e Segmentos

existentes

% de crescimento alcangado em mercados e

Impacto do projeto no aumento do marketing share é mais importante do que segmentos que a organizagdo ndo atuava

anteriormente

Melhorar a Satisfagdao dos Clientes

% de aumento no indice de satisfagdo do cliente
€ muito mais importante do
que

Melhorar a Satisfagao dos Colaboradores

Aumento do indice de satisfagéo dos colaboradores
é extremamente mais
importante do que

‘ | Anterior: Definir Propriedades ‘ ‘ L&) Préximo FatoMComercial

Figura 7: Tela de Priorizar os Fatores Comerciais (1).

19 de 53

www.portfolioexpert.com.br




Cligue em todos os Combos de <Seleconaruma Cassificacio> @ preencha os campos, conforme

figura 7, priorizando o primeiro objetivo estratégico em relagdo aos demais;

‘ L& Préximo Fator Comercial ‘

Apds preencher todos os combos, clique em e aparecera a
priorizagdo do proximo objetivo estratégico em relagdo aos demais, conforme

figura 8;

Expandir em Novos Mercados e Segmentos Melhorar a Satisfagdao dos Clientes

% de crescimento alcangado em mercados e ) % de aumento no indice de satisfagdo do cliente
segmentos que a organizagdo ndo atuava € mais importante do que
anteriormente

Melhorar a Satisfagao dos Colaboradores

Aumento do indice de satisfagéo dos colaboradores
€ muito mais importante do
que

‘ |y Fator Comercial Anterior ‘ L& Préximo Fator Comercial

Figura 8: Tela de Priorizar os Fatores Comerciais (2).

Cligue em todos os Combos de <Seleconaruma Cassificacio> @ preencha os campos, conforme

figura 8, priorizando o segundo objetivo estratégico em relagdo aos demais;

‘ L& Préximo Fator Comercial ‘

Apés preencher todos os combos, clique em e aparecera a
priorizagdo do proximo objetivo estratégico em relagdo aos demais, conforme

figura 9;

Melhorar a Satisfagdao dos Clientes Melhorar a Satisfagao dos Colaboradores

% de aumento no indice de satisfagdo do cliente Aumento do indice de satisfagéo dos colaboradores
é mais importante do que

‘ L&) Avangar: Revisar Prioridades

‘ |y Fator Comercial Anterior

Figura 9: Tela de Priorizar os Fatores Comerciais (3).

Cligue no Combo de <Setecionaruma Ciassificacio> @ preencha os campos, conforme figura 9,

priorizando o terceiro objetivo estratégico em relagado ao quarto;
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Apods preencher todos os combos, clique em

L&) Avancar: Revisar Prioridades

e aparecera a tela

de todos os objetivos estratégicos priorizados, conforme figura 10;

Nome do Fator Comercial Prioridade +
Aumentar o Market Share nos mercados existentes 59,11%
Expandir em Novos Mercados e Segmentos 25,71%
Melhorar a Satisfacdo dos Clientes 10,52%
Melhorar a Satisfagdo dos Colaboradores 4,66%

3 ndice de Consisténcia

96,92%|

Inconsistente Consistente

_é Anterior: Priorizar Fatores Comerciais

Figura 10: Objetivos Estratégicos Priorizados.

Note que o objetivo Aumentar o Market Share contribui com 59,11% do valor
estratégico do portfélio, o Expandir em Novos Mercados e Segmentos com
25,71%, Melhorar a Satisfacdo dos Clientes com 10,52% e Melhor a
Satisfagado dos Colaboradores com 4,66%.

Para entender como sao feitos estes calculos, veja os videos existentes no

modulo de bénus do treinamento.
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Exercicio 3 - Priorizacdo dos Objetivos Estratégicos (Método
Manual)

Video relacionado: Priorizando os objetivos estratégicos de forma manual.

Apds o cadastro dos objetivos estratégicos, é fundamental que haja uma
priorizagao entre os objetivos, definindo o grau de importancia de cada um em
relagcdo ao alcance do valor estratégico. No exercicio anterior, apresentamos o
método automatico para o calculo das prioridades, neste exercicio, faremos a
ponderacao de forma manual, conforme orientacdes do Quadro 3. Esta técnica é

conhecida como Método de Ponderacao de Fatores.

Quadro 3: Priorizacao dos Objetivos Estratégicos de forma manual

Objetivo Estratégico Prioridade
Aumentar o Market Share nos mercados existentes 60%
Expandir em Novos Mercados e Segmentos 20%
Melhorar a Satisfagdo dos Clientes 15%
Melhorar a Satisfagdo dos Colaboradores 5%

Para priorizar os objetivos estratégicos, clique no link Priorizagao dos Objetivos
Estratégicos e aparecera a tela com todas as priorizagdes cadastrados, conforme

figura 11. Em seguida clique em Novo.
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Office 365 | Project

A %% | ? |Norbertode Oliei.. .

<) COMPARTILHAR Y7 SEGUR [,

PROCURAR  _Pa &
= =}
= iy 5 =
Novo Excluir  Exportar para o
Excel  Imprimir
PriorizacBes Compartilhar
Projetos
AprovagBes ‘ Nome Departamento « | Tipo Completo | Data de Criagio | Criado por Data de modificagio | Modificado por
Tarefas ‘ PRIORIZAGAO 2018 Calculado | Sim 10/04/2017 Norberto de Oliveira Aimeida 10/04/2017 Norberto de Oliveira Aimeida
‘ PRIORIZAGAO 2018 MANUAL Manual Sim 10/04/2017 Norberto de Oliveira Aimeida 10/04/2017 Norberto de Oliveira Aimeida

Quadro de Horérios
Problemas e Riscos
Recursos

Relatdrios de Progresso
Estratégia

Biblioteca de Objetivos
Estratégicos

Prior
Objeti
Estratégicos

cao dos

Andlises de Portfélio
Relatérios

Configuragdes do Servidor

# EDITAR LINKS

Figura 11: Tela de Nova Priorizagao dos Objetivos Estratégicos.

Apos clicar em novo, aparecera a tela de cadastro de nova priorizagdo conforme

figura 12.

PROCURAR  PRIORIZAGAO

HB E =2

Salvar Fechar _ Definir  Priorizar Fatores
Propriedades  Comerciais
Priorizagio Navegar
Aprovagdes
Nome e Descrigio

Tarefas o . N
Digite um nome exclusivo para a priorizagdo dos
objetivos estratégicos.

Quadro de Horérios
Problemas e Riscos
Recursos
Relatdrios de Progresso
Estratégia

Biblioteca de Objetivos

Estratégicos
b

Priorizagdo dos

Objetivos Estratégicos 0s fatores comerciais disponiveis para esta priorizagio

dependem do departamento selecionado. Vocé ndo deve
Andlises de Portfolio associar mais de sete a nove fatores comerciais a um
Gnico departamento.

Relatérios

Configuragdes do Servidor Tipo de Priorizagio
Selecione como as prioridades de fator comercial serdo
especificadas. O tipo de priorizagdo no podera ser
alterado depois que a priorizagdo for salva e o processo
de dlassificagdo de fator comercial for iniciado.

# EDITAR LINKS

Priorizar os seguintes fatores comerciais

Selecione os fatores comerciais a serem incluidos na

) COMPARTILHAR Y SEGUIR [0,

* Nome:
PRIORIZAGAO 2018 MANUAL

Descrigdo:

PRIORIZACAO MANUAL DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS
PARA 2018

Departamentos:

Calculado (recomendado): classifique a importéncia de cada fator comercial em relagdo a cada um dos outros fatores comerciais selecionados
na priorizagdo
+ Manual: especifique o valor de prioridade para cada fator comercial

Fatores Comerciais Disponiveis: * Fatores Comerciais Selecionados:

priorizaco. Cada fator comercial serd
relagéo a cada um dos outros fatores comerciais para
determinar a importancia relativa do fator comercial.

Aumentar o Market Share nos me
Expandir em Novos Mercados e S
Melhorar a Satisfacéo dos Cliente:
Melhorar a Satisfacéio dos Colabo

Figura 12: Tela de cadastro de nova priorizagdo (método manual).

Preencha os seguintes campos (os com asterisco sao obrigatoérios):

e *Nome: preencha com o nome da nova priorizagdo. Vide figura 6, digite
PRIORIZACAO 2018 MANUAL;

www.portfolioexpert.com.br
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e Descrigao: Coloque uma descrigao detalhada para a priorizagéo, conforme
figura 12;
e Departamentos: Selecione o0s departamentos que utilizardo esta
priorizagdo. Neste estudo caso, nao sera selecionado nenhum
departamento, visto que € para a organizagdo como um todo;

e Tipo de Priorizagao: selecione Manual;

e Priorizar os seguintes fatores comerciais: selecione todos os fatores

comerciais e clique no bot&o de selecionar todos (-~ );

e Clique no botdo de Salvar (sawr).

_b Avangcar: Priorizar Fatores Comerciais

Apos entrar com todas as informacdes, clicar em ,

nesta mesma tela, parte inferior a direita e aparecera a tela da figura 13.

PROCURAR,  PRJORIZAGAO ) COMPARTILHAR Yy SEGUR [0,
HK : r g % =
: x v =

Salvar Fechar _ Definir  Priorizar Fatores Normalizar Exportarparao
Propriedades ~ Comerciais Excel  Imprimir

Priorizagio Navegar Valores Compartilhar

Projetos

Aprovagdes Nome do Fator Comercial ~ | Prioridade +
Tarefas Aumentar o Market Share nos mercados existentes 60%
Quadro de Horarios Expandir em Novos Mercados e Segmentos 20%
Problemas e Riscos Melhorar a Satisfagio dos Clientes 15%
Recursos Melhorar a Satisfagdo dos Colaboradores 5%

Relatdrios de Progresso
Estratégia

Biblioteca de Objetivos
Estratégicos

Priorizacdo dos
Objetivos Estratégicos

Andlises de Portfélio
Relatdrios

ConfiguragBes do Servidor
L&) Anterior: Definir Propriedades
# EDITAR LINKS

Figura 13: Tela de Priorizagdo Manual dos Fatores Comerciais.

Clique na coluna prioridade e digite o peso de todos os objetivos estratégicos

(fatores comerciais), conforme quadro 3 ou figura 13. Clique no botdo de Salvar (

H

Salvar )

Para entender como sao feitos estes calculos, veja os videos existentes no

modulo de bénus do treinamento.
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Exercicio 4 - Andlises (Otimizacao) do Portf6lio usando
objetivos estratégicos

Video relacionado: Analise (Otimizagdo) do Portfélio usando objetivos

estratégicos

Com os objetivos estratégicos priorizados, é a hora de avaliar quanto cada projeto
contribui para o alcance destes objetivos, dentro das restricdes existentes. Neste
exercicio, teremos apenas restricdo orcamentaria. Esta técnica é conhecida como
AHP (Analytic Hierachy Process).

Caso queira fazer este exercicio, obtendo os mesmos resultados, precisa ter
cadastrado os projetos, conforme informagdées no Quadro 4. Os campos Custo
Estimado (Investimento), Valor Presente Liquido (VPL) e Duragado Estimada seréo

usados nas analises.
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Quadro 4: Lista de Projetos Candidatos ao Portfolio 2018

www.portfolioexpert.com.br

VPL Investimento Duragao do Justificativa
Namero | Estratégico Categoria Descrigao (RS Mil) (RS Mil) o e Patrocinador dos
mponente Solicitantes
1 Nio Melhoria da Eficiéncia Implan»tacao de Sistemas de Informagdes de Gestao do 1200 650 4 mases Diretor de Projetos Melhorar a efetlwd'a'de da gestao de projetos,
Portfolio programas e portfélios.
2 Sim Lucratividade Capacitagao da Empresa em Lean Project Management 1400 700 6 meses Dlrel::ud:\;zcsursos Fornecer consultoria em Lean Project Management.
3 Sim Lucratividade Criagao de treinamentos online de alta qualidade 3000 1000 12 mases Diretor de Projetos e nest'ev mercado, que & uma tendéncia e tem
alta rentabilidade.
4 Sim Inovagao Pesquisa de Mercado sobre as necessidades dos clientes 580 350 4 meses Diretor Financeiro | Precisamos saber o que nosso cliente deseja.
5 Nio Melhoria da Eficiéncia Capauiaggo o cer.tlhcacao d?s colabo_radores am §00 400 6 meses Diretor de Recursos |As metodologias ageis e hibridas crescem cada vez
Metodologias Ageis de Gestio de Projetos Humanos no mercado
& Nio Manutencao do Negécio Implemaplacao da Plataforma Digital de Relacionamento 1300 1000 3 meses Diretor de Recursos Precnsamos gumantar os resultados com nossos
com o Cliente Humanos clientes atuais.
Precisamos ter um centro de prestagao de servigos
7 Nao Melhoria da Eficiéncia Implantagado do Escritorio de Projetos Executivo 2800 1050 8 meses Diretor Executivo | em gestao de projetos, melhorando os resultados
o .
8 Sim Lucratividade Implantagao da Plataforma de Ensino a Distancia (EAD) 2500 900 4 meses Diretor de Projetos :::i:::amos desta plataforma para nossos cursos
9 Nio Melhoria do Processo Implantagao do Programa de Desenvolvimento dos 1700 800 10 meses Diretor de Recursos |Melhorar a satisfagao e a produtividade de nossos
Colaboradores Humanos colaboradores
10 Sim Lucratividade Desprwolvxmenlo da Campanha de Marketing Convencional 5000 1300 12 meses Diretor Financeiro Prgcnsamos aumentz!r nosso faturamento e nossa
a Digital fatia de mercado, pois temos espago para isto.
A gamificagao crescera como ferramenta de
1" Sim Inovagao Implantagao de uma Plataforma de Gamificagao 4000 1000 6 meses Diretor de Projetos | resolugdo de problemas da vida real, sendo um
nicho do mercado
12 Nio Melhoria da Eficiéncia Desgnvolwmenlo de parcerias com empresgs de alta 800 500 5 meses Diretor Executivo Pref:nsemos de parceiros pa.ra aumentar nossa
qualidade complementares aos nossos servigos capilaridade dentro do Brasil.
24880 9650
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Para criar uma nova analise, clique no link Analises do Portfélio e aparecera a

tela com todas as analises cadastradas, conforme figura 14. Em seguida clique em

Novo.

PROCURAR  ANALISES

) COMPARTILHAR Yy SEGUIR

X 2 yu
L =
Novo Exduir Dependénciasdo Exportar para o
Projeto Excel  Imprimir
Andlise Navegar Compartilhar
Projetos
. Nome Tipo Departamento | Tipo de Restricio  Tipo de Priorizaciio | Modificado por Dal
Aprovacoes - — -
Tarefas = ANALISE 2018 COM RESTRICAO ORCAMENTARIA E RECURSOS | Andlise Custo, Recurso Personalizar Norberto de Oliveira Aimeida | 14/
L Linha de Base Cenério de Seledo de Portfélio Custo Norberto de Oliveira Almeida = 14/
Quadro de Horarios
= melhor cenario Cendrio de Selegdo de Portfdlio Custo Norberto de Oliveira Almeida | 14/
Problemas e Riscos
R Linha de Base Cenério de Selecdo de Portfélio Recurso Norberto de Oliveira Aimeida | 14/
ecursos .
ANALISE COM CAMPOS PERSONALIZADOS Anélise Custo Personalizar Norberto de Oliveira Almeida = 12/
Relatérios de Progresso .
= ANALISE PORTFOLIO 2018 Andlise Custo Fator Comercial Norberto de Oliveira Almeida | 12/
Estratégia z
< CENARIO 3 Cendrio de Selegdo de Portfdlio Custo Norberto de Oliveira Almeida | 12/
Bibli e
E'sl:r'::ée;;:: Objetivos Linha de Base Cenério de Selegio de Portfdlio Custo Norberto de Oliveira Almeida | 12/
Priorizagiio dos MELHOR CENARIO Cenério de Selecdo de Portfélio Custo Norberto de Oliveira Aimeida | 12/

Objetivos Estratégicos

Analises de Portfélio

Relatérios

ConfiguragBes do Servidor

# EDITAR LINKS

Figura 14: Tela de Analises do Portfdlio.

Apds clicar em novo, aparecera a tela de cadastro de nova

figura 15.

analise conforme

www.portfolioexpert.com.br
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Nome e Descricdo

Digite um nome exclusivo para a andlise.

Departamento

A selegio de um departamento filrard campos e recursos em toda a interface
do usurio de anélise de portfdlio.

Tipo de Priorizagdio

Selecione um tipo de priorizagio para a andlise. O tipo de priorizago
direcionaré ou representard a maneira como cada projeto serd priorizado, o
que afeta a selegdo de projetos.

Priorizar estes projetos

Selecione os projetos a serem analisados. As analises ndo podem incluir mais
de 800 projetos. Para uma melhor capacidade de gerenciamento, no inclua
mais de 200 projetos em uma tnica analise.

* Nome:
ANALISE PORTFOLIO 2018

Descrigio:
Andlise dos projetos a serem executados em 2018

Departamentos:

© Priorizar projetos usando fatores comerciais (recomendado)
* Priorizagdio dos Objetivos Estratégicos: [ PRIORIZACAO 2018

Priorizar projetos usando campos personalizados

aLa lista de projetos selecionados, diique no botdo Selecionar Projetos.

jetos selecionados: 12

* Indica um campo obrigatério

Restrigdo de Analise do Custo do Primério

Cada analise deve identificar uma restrigio de orcamento priméria

* Restrigio de Anélise do Custo do Primério:
Custo Estimado (Investimento) #

Planejamento de Recurso

Selecione esta opgéo se quiser incluir recursos em sua andlise. Vocé precisa

Analisa requisitos de recursos do projeto em relagéo & capacidade do recurso.

definir as atribuicSes ou 0s compromissos para cada projeto.

Opgdes de Forgar Inclusdo e Forgar Excluséo de Alias de Projeto

[ Avangar: Priorizar Projetos

Figura 15: Tela de cadastro de Nova Analise do Portfélio

Preencha os seguintes campos (os com asterisco sao obrigatorios):

*Nome: preencha com o nome da nova analise. Vide figura 15, digite ANALISE

Descricao: Coloque uma descricao detalhada para a priorizagao, conforme figura

Departamentos: Selecione os departamentos que utilizardao esta priorizagao.

Neste estudo caso, ndo sera selecionado nenhum departamento, visto que € para a

Tipo de Priorizacao: selecione Priorizar projetos usando fatores comerciais
e abaixo, na *Priorizacao dos objetivos estratégicos, selecione a priorizacdao
dos objetivos estratégicos feita anteriormente: PRIORIZAGCAO 2018;

Selecionar Projetos

, Selecione os 12 projetos do

estudo de caso e clique no botdao de mover os itens selecionados (-~ ) e em

seguida no botdo OK para voltar a tela de cadastro da analise;

[ ]
PORTFOLIO 2018;
[ ]
15;
[ ]
organizagao como um todo;
[ ]
e Priorizar estes projetos: clique em
[ ]

Restricdao de Analise do Custo do Primario: Selecione o campo personalizado

do projeto que representa o Custo Estimado (Investimento) para a realizagao do
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projeto. Esta informacao precisa ter sido previamente cadastrada, conforme
Quadro 4;
e Planejamento de Recurso: Deixe desmarcado, pois nao analisaremos as

restricOes de recursos neste exercicio;

ApoOs entrar com todas as informacg0es, clicar em | 2r«e- el | nastg mesma tela,

parte inferior a direita e aparecera a tela da figura 16.

Projetos/Fatores Comerciais Aumentar o Market Share nos m¢| Expandir em Ngvos Mercados e €| Melhorar a Satisfagéo dos Cliente | Melhorar a Satisfagéo dos Colabo
Capacitagio da Organizago em Lean ProjefSem dlassificagio v Sem dlassificagio Sem classificacio Sem classificagio
Capacitagio e Certificaciio dos Colaborador Sem classificagio Sem dlassificaio Sem classificaio Sem classificacio
Criagéo de treinamentos online de alta qua Nenhum Sem dlassificaio Sem classificacio Sem classificagio
Desenvolvimento da Campanha de Marketif Baixo Sem classificagio Sem classificagio Sem classificagio
Desenvolvimento de Parcerias Moderado Sem dlassificacio Sem classificacio Sem classificaiio
Implantagdo da Plataforma de Ensino & Di| Forte Sem dlassificacio Sem classificacio Sem classificaciio
Implantagio da Plataforma Digital de Relad Exiemo Sem classificagio Sem classificaiio Sem classificagio
Implantagio de Sistemas de Informagdes ¢ Sem classificagio Sem dlassificacio Sem classificagio Sem classificagio
Implantaio de uma Plataforma de Gamifiq Sem classificacio Sem dlassificaio Sem classificacio Sem classificagio
Implantagio do Escritério de Projetos Exec| Sem dlassificagio Sem dlassificacio Sem classificagio Sem classificagio
Implantagio do Programa de D i Sem classificacéi Sem dlassificaio Sem classificacio Sem classificagio
Pesquisa de Mercado sobre as necessidade] Sem classificacio Sem dlassificacio Sem dlassificacso Sem classificacio

|8 Anterior: Definir Propriedades
Figura 16: Tela de Priorizagao dos Projetos.
Cliqgue nos combos Sem classificacao e selecione o impacto do projeto no

objetivo estratégico (fator comercial), conforme informacdes da figura 17.

Projetos/Fatores Comerciais Aumentar o Market Share nos m¢| Expandir em Novos Mercados e €| Melhorar a Satisfagdo dos Cliente | Melhorar a Satisfagdo dos Colabo

Capacitagdo da Organizagdo em Lean Proje Baixo Moderado “ Baixo

Capacitagdo e Certificagdo dos Colaborador Moderado Moderado m“
Criagdo de treinamentos online de alta quamm“ Baixo
Desenvolvimento da Campanha de Marketiwm Baixo Nenhum
Desenvolvimento de Parcerias Moderado Moderado Moderado Baixo

Implantagdo da Plataforma de Ensino a Dis Moderado Moderado
Implantagdo da Plataforma Digital de Relac Moderado Baixo Nenhum
Implantagdo de Sistemas de Informagdes ¢ Moderado Moderado m“
Implantagdo de uma Plataforma de Gamific Moderado m“ Moderado
Implantagdo do Escritério de Projetos Exec Moderado Moderado Moderado “
Implantagéo do Programa de Desenvolvime Moderado Baixo Moderado
Pesquisa de Mercado sobre as necessidade Moderado Forte m Nenhum

Figura 17: Tela de Impacto dos Projetos nos Objetivos Estratégicos.
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Cligue no botdo de Avancar: Revisar Prioridades ( 2" ==y nara

aparecer a tela da figura 18 apresentando os projetos priorizados.

Nome do Projeto Prioridade ¢
Criagdo de treinamentos online de alta qualidade 15,43%
Implantag8o da Plataforma de Ensino a Distancia (EAD) 15,02%
Desenvolvimento da Campanha de Marketing Convencional e Digital | 12,94%
Implantacéo de uma Plataforma de Gamificagéo 9,02%
Pesquisa de Mercado sobre as necessidades dos clientes 7,91%

Capacitacio e Certificaciio dos Colaboradores em Metodologias Ageid 7%
Implantagdo de Sistemas de InformagBes de Gestdo do Portfélio 7%
Implantagdo do Escritério de Projetos Executivo 5,83%
Implantagdo da Plataforma Digital de Relacionamento com o cliente | 5,53%
Desenvolvimento de Parcerias 5,4%
Implantagdo do Programa de Desenvolvimento dos Colaboradores | 5,13%

Capacitagdo da Organizagdo em Lean Project Management 3,79%

Figura 18: Tela de Projetos priorizados com base nos Objetivos Estratégicos.

O projeto considerado mais importante é o de Criacdo de Treinamentos Online de
Alta Qualidade, agregando 15,43% do valor estratégico e o0 menos importante € o
de Capacitacao da Organizacao em Lean Project Management, contribuindo
apenas com 3,79% do valor estratégico.

Caso seu resultado seja diferente do apresentado na figura 18, favor revisar as
prioridades, clicando no botao Anterior: Priorizar Projetos.

Para entender como sao feitos estes calculos, veja os videos existentes no mddulo
de bonus do treinamento.

Clique agora no botdo | &= *==re==| nara fazer a analise do portfdlio baseado em

custos e aparecera a linha de base do portfélio conforme figura 19.
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alvar como s . 3 Exibir: Resumo

2 s = : Es B
] * Q =] | e ge Base - B =) comparar £3 Recarregar Valores de Restrigio
Fechar Analisar Recalcular Planilha Gréfico de
Propiaaades Projstos Prionoates Gt [E Confirmar Dispersio (=] Ocultar Métricas
Andlise Navegar Selegéo de Portfélio Projetos
Projetos —
Medicdes F  etos
Aprovagdes
Taref Lim. de Custos Modificg, Nome do Projeto Prioridade - | Forgar incluséc| Custo Estin | Movido par Nome do tipo d | Nome de estég
arefas
. I usto Estimado (Investimento) |$ 9.650.000,00 I + Projetos Selecionados 100% $ 9.650.00
Quadro de Horarios
Totais Modificar Criagdo de treinamentos online de alta qualidade 15,43% Automatico $ 1.000.000, N&o Alterad Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Problemas e Riscos
Recursos Projetos Selecionados 12 Implantagéo da Plataforma de Ensino & Distancia (EAD) 15,02% Automatico $ 900.000,0( N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
. Valor Estratégico 100% Desenvolvimento da Campanha de Marketing Convencic 12,94% Automatico $ 1.300.000, Ndo Alterad( Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Relatérios de Progresso = = = 5 - N -
et Fronteira Eficiente | Alinhamento Estratégico de uma de 5 9,02% Automatico $ 1.000.000, N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
stratégia
9 Pesquisa de Mercado sobre as necessidades dos cliente; 7,91% Automético | $ 350.000,0( N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Biblioteca de Objetivos _ ~ ~ . .
Estratégicos e C eC dos G em Metoc 7% Automético | $ 400.000,0( Nao Alterad Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Priorizagio dos Implantao de Sistemas de Informagdes de Gestio do 7% Automético | $ 650.000,0( N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Objetivos Estratégicos Implantag&o do Escritério de Projetos Executivo 5,83% Automatico $ 1.050.000, N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Andlises de Portfélio Implantagdo da Plataforma Digital de Relacionamento ¢ 5,53% Automatico $ 1.000.000, N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Relatérios Desenvolvimento de Parcerias 5,4% Automatico $ 500.000,0( N&o Alterad¢ Projeto da Metoc 1.1 Proposta
ConfiguragBes do Servidor Implantagdo do Programa de Desenvolvimento dos Colz 5,13% Automatico $ 800.000,0( Ndo Alterad( Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Capacitagdio da Organizagio em Lean Project Managem 3,79% Automatico  $ 700.000,0( N&o Alterad Projeto da Metoc 1.1 Proposta

# EDITAR LINKS

— Fronteira Efici
B Condrio Atua de Selec e Portf
W Cenirios de Selegiode Portsho Sa\os

[ Anterior: Revisar Prioridades

Figura 19: Linha de Base do Portf6lio sem restricao orcamentaria.

Note na figura 19, que se ndo existir limitacdo orcamentaria, todos os projetos
poderiam ser executados ao custo de R$ 9.650.000,00. Neste estudo de caso,
existe uma restricdo orcamentaria de R$ 8.000.000,00, portanto é preciso decidir
quais projetos serao executados e quais serao retirados do portfolio para que seu
custo maximo fique dentro da restricdo estabelecida. Este processo € conhecido
como otimizacdo do portfélio, que visa alcancar o maximo de valor estratégico,

dentro das restricdes, sejam orcamentarias ou de recursos.

Para estabelecer o limite orgamentario, digite o valor do R$ 8.000.000,00 no
Custo Estimado (Investimento), onde esta o valor de R$ 9.650.000,00 e em
seguida cligue no botdo de Recalcular. Aparecera o melhor cenario calculado pela
ferramenta, que calcula o maior valor estratégico possivel dentro da restricao

orcamentaria, conforme tela da figura 20.
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o Cenério: Salvar como | pemem .. ElyExbir: Resumo
[x] : 2 6\ = ) = .o, clyEdbn Resu
y = | MELHORCENARIO - ' () Comparar == £ Recarregar Valores de Restrigio
Fechar  Definir Priorizar _Revisar Analisar Recalcular Planilha Grafico de
Propriedades Projetos Prioridades Custos [ Confirmar Dispersio [ Ocultar Métricas
Andlise Navegar Seleg3o de Portfdlio Projetos
Projetos —
Aprovagdes (o~
Taref Lim. de Custos Modificar Nome do Projeto Priog £ | Forcar inclusdc | Custo Estin | 14 #Dar | Nome do tipo d| Nome de estagi
arefas
[Custo Estimado (Investimento) 8.000.000,00 . j i X X
Quadro de Horérios l ( ) |$ l Projetos Selecionados 90,68% $7.950.00
X Totais Modificar Criagdo de treinamentos online de alta qualidade 1543%  Automético  $ 1.000.000, N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Problemas e Riscos
N Projetos Selecionados 10 Implantagdo da Plataforma de Ensino & Distdncia (EAD) 15,02%  Automatico  $ 900.000,0( Ndo Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
ecursos ,
. Valor Estratégico 90,68% Desenvolvimento da Campanha de Marketing Convencic 12,94% Automatico $ 1.300.000, N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Relatérios de Progresso
) Fronteira Eficiente | Alinhamento Estratégico Implantagdo de uma Plataforma de Gamificagio 9,02% Automdtico | $ 1.000.000, N&io Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Estratégia
Linha de Base. Pesquisa de Mercado sobre as necessidades dos cliente: 7,91% Automatico $ 350.000,0( N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Biblioteca de Objetivos MELHOR CENARIO _a — I - = N
Estratégicos ELHOR CENARIO C e G dos C em Metoc 7% Automético | $ 400.000,0( Nao Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Priorizagio dos Implantagio de Sistemas de Informagdes de Gestdo do| 7% Automatico | § 650.000,0( Néo Alterad Projeto da Metot 1.1 Proposta
Objetivos Estratégicos Implantaggo do Escritdrio de Projetos Executivo 5,83% Automatico $ 1.050.000, Ndo Alterad( Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Andlises de Portfdlio Desenvolvimento de Parcerias 5,4% Automatico $ 500.000,0( Ndo Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta

Implantagéo do Programa de Desenvolvimento dos Colz 5,13% Automatico $ 800.000,0( Ndo Alterad( Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Projetos Ndo Selecionados
%0 da Digital de c553%  Automdtico % 1.000.000 [JESMBIER Projeto da Metoc 1.1 Proposta

Capacitacio da Organizagio em Lean Project Managem 3,79% | Automético  $ 700.000,01- Projeto da Metoc 1.1 Proposta

Relatérios

ConfiguragBes do Servidor

# EDITAR LINKS

endri o
endrios de Selegdo de Portfdlio Salvos

Figura 20: Melhor cenario calculado com restricdo orcamentaria.

Note que o maximo de valor estratégico que pode ser alcangado é de 90,68% ao
custo de R$ 7.950.000,00, onde os projetos de Implantacao da Plataforma Digital
de Relacionamento com o Cliente e o de Capacitacao da Organizacao em Lean
Project Management foram retirados. Salve este cenario, clicando em Salvar
Como e incluindo 0 nome de MELHOR CENARIO.

O melhor cendrio calculado, nem sempre sera o preferido pelo Comité de
Governanga, que pode optar por outros cenarios. Vamos criar mais um cenario
dentro da restricdo orcamentaria. Vamos retirar o projeto de implantacao de uma
Plataforma de Gamificacao, no valor de R$ 1.000.000,00 e vamos executar o
projeto de Implantacao da Plataforma Digital de Relacionamento com o Cliente, de
mesmo valor.

Cliqgue na coluna de Forcar Inclusao, na linha do projeto Implantacao da
Plataforma Digital de Relacionamento com o Cliente e escolha a opcao Inclusao

forcada.
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Clique na coluna de Forgar Inclusao, na linha do projeto Implantacao de uma
Plataforma de Gamificacao e escolha a opcao Exclusao forcada. Agora clique no
botao de Recalcular e veja que o primeiro projeto passou a fazer parte dos
Projetos Selecionados, enquanto a Implantacao da Plataforma de Gamificacao
passou a fazer parte dos Projetos Nao Selecionados. Salve este cenario,
clicando em Salvar Como e incluindo o nome de CENARIO 3. Note que este
cenario agrega um pouco menos de valor estratégico que o melhor cenario,
87,19% contra 90,68% do melhor cenario. A decisdo é geralmente feita pelo
comité de governanca, que pode nao escolher o melhor cenario, matematicamente
calculado.

Agora, vamos comparar estes cenarios. Clique no botdao Comparar e aparecera a

tela da figura 21, onde é possivel verificar as diferencas entre os cenarios.

Comparar Cenarios de Selegdo de Portfélio x

Comparar Medigdes

Nome do Cenério de Selegdo de Portfélio Projetos Selecionados Valor Estratégico Custo Estimado (Investimento)
CENARIO 3 10 de 12 87,19% $ 8.000.000,00
Linha de Base 12 de 12 100% $ 9.650.000,00
MELHOR CENARIO 10 de 12 90,68% $ 8.000.000,00
Fronteira Eficiente Comparar Selegéo de Projeto
Projetos & Prioridade ~ CENARIO 3 Linha de Base | MELHOR CENARIO
Criagdo de treinamentos online de alta qualidade 15,43%
Implantagdo da Plataforma de Ensino a Distancia (EAD) 15,02%
Desenvolvimento da Campanha de Marketing Convencional e Digital 12,94% i
Implantagdo de uma Plataforma de Gamificagdo 9,02% _ Selecionado Selecionado
Pesquisa de Mercado sobre as necessidades dos clientes 791% i i
Capacitacgo e Certificagio dos Colaboradores em Metodologias Ageis de Gesto de Projetos 7%
Implantaggo de Sistemas de Informagdes de Gestdo do Portfdlio 7%
Implantaggo do Escritdrio de Projetos Executivo 5,83% i i i
Implantagdo da Plataforma Digital de Relacionamento com o cliente 5,53% _ Selecionado _
Desenvolvimento de Parcerias 5,4% i i i
Implantagdo do Programa de Desenvolvimento dos Colaboradores 5,13% i i
Capacitagdo da Organizagdo em Lean Project Management 3,79% _ Selecionado _
a de Selego de Portfdlio
W Cenirios de Selegdo de Portfdlio Salvos
Exportar para 0 Excel Fechar

Figura 21: Tela de comparacao de cenarios com restricao orcamentaria.

Apds a tomada de decisdo, a preciso autorizar (confirmar) o cenario escolhido,
para que os projetos sejam liberados para seguir no processo da metodologia

utilizada. Para fazer isto, feche a tela de comparacdao de cenarios, escolha o
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cenario 3 no combo de Cenario, caso ja ndo esteja neste cenario, e clique no

botdo ®efmer  Pronto, seu portfdlio esta autorizado!
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Exercicio 5 - Andlises (Otimizacao) do Portf6lio usando campos
personalizados

Video relacionado: Anadlise (Otimizagdo) do Portfélio usando campos

personalizados.

E a hora de avaliar o valor de cada projeto em relacdo aos critérios estabelecidos,
dentro das restricbes existentes. Neste exercicio, teremos apenas restricao
orcamentaria. Esta técnica é conhecida como MPF (Método de Ponderagédo de
Fatores) e sera usado o critério de avaliagdo dos projetos com relagédo ao seu
Valor Presente Liquido apenas (VPL)

Caso queira fazer este exercicio, obtendo os mesmos resultados, precisa ter
cadastrado os projetos, conforme informagées no Quadro 4. Os campos Custo
Estimado (Investimento), Valor Presente Liquido (VPL) e Duragédo Estimada seréo
usados nas analises.

Para criar uma nova analise, cligue no link Analises do Portfdlio e aparecera a
tela com todas as analises cadastradas, conforme figura 14. Em seguida clique em
Novo.

Apods clicar em novo, aparecera a tela de cadastro de nova analise conforme

figura 22.

35 de 53
www.portfolioexpert.com.br




PROCURAR  ANALISE

==

andiise Navegar

Projetos
Aprovagbes

Tarefas

Quadro de Horérios

Problemas e Riscos

Recursos
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* Indica um campo obrigatsrio

Nome e Descriggo
* Nome:

Digite um nome exclusivo para a andlise. i
ANALISE COM CAMPOS PERSONALIZADOS
Descriio:
Analise do portfdiio usando o campo VPL

Relatérios de Progresso

Estratégia

Biblioteca de Objetivos

Estratégicos

Priorizagdo dos
Objetivos Estratégicos

Departamento
A selecio de um departamento filtraré campos e recursos em toda a interface Departamentos:
do usubrio de andlise de portfélio.

Andlises de Portfdlio

Relatdrios

Configuragdes do Servidor

# EDITAR LINKS

ise. O tio de priorizagio ﬁo’ems usando fatores comerciais (recomendado)
rojeto serd priorizado, o Priorizar projetos usando campos personalizados
Para exibir ou editar a hs%’ os selecionados, diique no botéo Selecionar Projetos.

Selecionar Projetos.

* Nimero de projetos selecionados: 12

Restrigio de Andlise do Custo do Primério

* Restrigio de Andlise do Custo do Primrio:

Cada anélise deve identificar uma restrigéo de orcamento priméria 2 3
Custo Estimado (Investimento) &

Planejamento de Recurso

Selecione esta opcdo se quiser incluir recursos em sua anlise. Vocé precisa Analisa requisitos de recursos do projeto em relago & capacidade do recurso.
definir as atribuigdes ou os compromissos para cada projeto.
OpgBes de Forgar Inclusdo e Forgar Exclusio de Alias de Projeto

Figura 22: Tela de cadastro de Nova Andlise do Portfdlio com campos

personalizados

Preencha os seguintes campos (0os com asterisco sao obrigatorios):

*Nome: preencha com o nome da nova analise. Vide figura 15, digite ANALISE
COM CAMPOS PERSONALIZADOS;

Descricao: Coloque uma descricao detalhada para a priorizagao, conforme figura
22;

Departamentos: Selecione os departamentos que utilizardao esta priorizagao.
Neste estudo caso, ndo sera selecionado nenhum departamento, visto que é para a
organizagao como um todo;

Tipo de Priorizacdo: selecione Priorizar projetos usando campos
personalizados;

Selecionar Projetos

Priorizar estes projetos: clique em , Selecione os 12 projetos do

estudo de caso e clique no botdao de mover os itens selecionados (-~ ) e em
seguida no botdo OK para voltar a tela de cadastro da analise;
Restricdao de Analise do Custo do Primario: Selecione o campo personalizado

do projeto que representa o Custo Estimado (Investimento) para a realizagao do
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projeto. Esta informacdao precisa ter sido previamente cadastrada, conforme
Quadro 4;

e Planejamento de Recurso: Deixe desmarcado, pois nao analisaremos as

restricOes de recursos neste exercicio;

Apods entrar com todas as informacg0es, clicar em | 2= rrreeies | nastg mesma tela,

parte inferior a direita e aparecera a tela da figura 23.

. L ] 3
H B 2 w8 =5 7
Salvar Fechar Definir Priorizar _Revisar  Analisar Modificar Normalizar
Propriedades Projetos Prioridades Custos Pesos

Andlise Navegar Campos

Projetos A prioridade dos campos personalizados n@o foi definida. Clique no botdo Modificar, acima, para adicionar campos personalizados que determinem a prioridade do projeto para esta analise.

Aprovages

Nome do Campo Personalizado Peso Valor Minimo Valor Maximo
Tarefas

Quadro de Horarios
Problemas e Riscos
Recursos

Relatérios de Progresso
Estratégia

Biblioteca de Objetivos
Estratégicos

Priorizagdo dos
Objetivos Estratégicos

Andlises de Portfélio
Relatérios

Configuragdes do Servidor

# EDITAR LINKS

| Anterior: Definir Propriedades L& Avancar: Revisar Prioridades

Figura 23: Tela de Priorizagao dos Projetos com campos personalizados.

Clique no botdo Modificar e aparecera a tela de selecdo de campos

personalizados, conforme figura 24.
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Selecionar Campos Personalizados x
Campos Personalizados Disponiveis: Campos selecionados:
Custo Estimado (Investimento)
Duragdo Estimada em Meses >

Adiciona a lista a direita os itens selecionados
na lista a esquerda.

Item Atual: VPL Estimado

OK Cancelar

Figura 24: Tela de Selecao de Campos Personalizados.

Selecione VPL Estimado nos Campos Personalizados Disponiveis e clique no

botao () para que apareca nos Campos Selecionados. Em seguida, clique
em OK e aparecera a tela da figura 23 novamente, agora com o campo VPL na
grid.

Cligue no botdo de Avancar: Revisar Prioridades ( 2" == nara

aparecer a tela da figura 25 apresentando os projetos priorizados.

PROCURAR  ANALISE <) COMPARTILHAR ¥y SEGUIR [,

] b 2 ‘6\ H E =
i alisar ~ Exg
Imprimi

Fechar
Andlise
Projetos
. Nome do Projeto Prioridade +
Aprovagdes
Tarefas Desenvolvimento da Campanha de Marketing Convencional e Digital} 20,1%
Quadro de Horérios 4o de uma de a 16,08%
Problemas e Riscos Criagéo de treinamentos online de alta qualidade 12,06%
Recursos Implantag&o do Escritorio de Projetos Executivo 11,25%
Relatérios de Progresso Implantac&o da Plataforma de Ensino a Distancia (EAD) 10,05%
- IS . P
Estratégia do Programa de dos 6,83%
. - y o
Biblioteca de Objetivos Capacitagdo da Organizagdo em Lean Project Management 5,63%
Estratégicos 50 da Digital de com o dliente| 5,23%
Priorizagdo dos Implantacéo de Sistemas de InformagGes de Gestdo do Portfdlio 4,82%
Objetivos Estratégicos Desenvolvimento de Parcerias 3,22%
Anélises de Portfélio Canacincio & Certifcacdo dos G om ias Aol 241%
Relatdrios Pesquisa de Mercado sobre as necessidades dos clientes 2,33%
Configuragbes do Servidor
# EDITAR LINKS
|8 Anterior: Priorizar Projetos &) Avangar: Analisar Custos

Figura 25: Tela de Projetos priorizados com base no VPL.
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O projeto considerado mais importante é o de Desenvolvimento da Campanha de
Marketing Convencional e Digital, agregando 20,1% do valor estratégico e o
menos importante é o de Pesquisa de Mercado sobre as necessidades dos clientes,
contribuindo apenas com 2,33% do valor estratégico. Esta avaliacao foi gerada
com base no VPL de cada projeto.

Para entender como sao feitos estes calculos, veja os videos existentes no mddulo
de bonus do treinamento.

Clique agora no botdo | @ *==re==| nara fazer a andlise do portfdlio baseado em

custos e aparecera a linha de base do portfélio conforme figura 26.

PROCURAR  ANALISE ~ OPGOES ) COMPARTILHAR Y SEGUR  [OJ]
u = pe pe _ | Ceniro: = Groomo. (=== .. 8} Exibir:  Resumo
- Q = Linha de Base - EE Fcomparar £3 Recarregar Valores de Restrigio
Fechar _ Definir _Priorizar _Revisar Analisar Recalcular Planilha Gréfico de
Propriedades Projetos Prioridades Custos [ Confirmar Dispersio [ Ocultar Métricas
Andlise Navegar Selegao de Portfdlio Projetos
Projetos
s
Aprovagdes
oret Lim. de Custos Modificar Nome do Projeto Prioridade -| Forcar inclusic | Custo Estin| Movido par | Nome do tipo d| Nome de estag
arefas
o Jcusto Estimado (investimento) |$9.650.000,00 | | Projetos Selecionados 100% $9.650.00
Quadro de Hordarios
Totais Modificar Desenvolvimento da Campanha de Ma 20,1% Automético $ 1.300.000, N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Problemas e Riscos
Recursos Projetos Selecionados 12 Implantagdo de uma Plataforma de G 16,08% Automatico $ 1.000.000, N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Valor Estratégico 100% Criacéo de treinamentos online de altz 12,06% Automatico $ 1.000.000, N3o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta

Relatérios de Progresso - —
Fronteira Eficiente Implantago do Escritério de Projetos 11,25% | Automético  $ 1.050.000, Nao Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta

Estratégia
< Implantagéo da Plataforma de Ensino ' 10,05% Automatico $900.000,0! N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Biblioteca de Objetivos - B - R
Estratégicos Implantag&o do Programa de Desenvo 6,83% Automatico $ 800.000,0! N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta

Priorizacio dos Capacitagdo da Organizagdo em Lean 5,63% Automatico $ 700.000,0( N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Objetivos Estratégicos Implantagéo da Plataforma Digital de [5,23% | Automtico  $ 1.000.000 | MSWIBGIBAd Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Andlises de Portflio : Implantagéo de Sistemas de Informag 4,82% | Automdtico  $ 650.000,0MOVIBO|paId Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Relatrios Desenvolvimento de Parcerias 3,22% Automatico $500.000,0! N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Configuragdes do Servidor ) Capacitaggo e Certificagdo dos Colaboi 2,41% Automatico $ 400.000,0( N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta

Pesquisa de Mercado sobre as necessi 2,33% Automatico $ 350.000,0( N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
# EDITAR LINKS

o de Portfélio
je Selecdo de Portfélio Salvos

L&) Anterior: Revisar Prioridades

Figura 26: Linha de Base do Portf6lio com base no VPL.

Note na figura 26, que se nao existir limitacdo orcamentaria, todos os projetos

poderiam ser executados ao custo de R$ 9.650.000,00. Neste estudo de caso,
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existe uma restricdo orcamentaria de R$ 8.000.000,00, portanto é preciso decidir
que projetos serao executados e quais serdo retirados do portfdlio para que seu
custo maximo fique dentro da restricdo estabelecida. Este processo € conhecido
como otimizacdo do portfélio, que visa alcancar o maximo de valor estratégico,

dentro das restrigdes, sejam orcamentarias ou de recursos.

Para estabelecer o limite orgamentario, digite o valor do R$ 8.000.000,00 no
Custo Estimado (Investimento), onde esta o valor de R$ 9.650.000,00 e em
seguida cligue no botdo de Recalcular. Aparecera o melhor cenario calculado pela
ferramenta, que calcula o maior valor estratégico possivel dentro da restricao

orcamentaria, conforme tela da ﬁgura 27.

PROCURAR  ANALISE ~ OPCOES ) COMPARTILHAR Yy SEGUIR [0
T Y [T.lsal £ Exibir: | Resumo
x| i -)A "Q H :
= Cenério Atual de Sele¢ ~ (7] Comparar £ Recarregar Valores de Restrigio
Fechar isar  Analisar | |
Propicdndes Projetes Prionaades Cumtee Confirmar Dspe s Dgc Itar Métricas
Andlise Navegar Selegdo de Portfdlio Proj
Projetos
Aprovagbes

Lim. de Custos

”
Nome do Projeto Prioridagy//Mpercar incluséc | Custo Estin | M| f2r | Nome do tipo d | Nome de estag

Tarefas

+ Projetos Selecionados 89,95% $ 8.000.!

Quadro de Hordrios usto Estimado (Investimento) |$ 8.000.000,00
uadr i

Problemas e Riscos Totais Modificar Desenvolvimento da Campanha de Ma 20,1% Automatico $ 1.300.000, N&o Alterad( Projeto da Metoc 1.1 Proposta
e Projetos Selecionados 10 Implantacdo de uma Plataforma de Gz 16,08%  Automatico  $ 1.000.000, N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
CUrsos ,
) Valor Estratégico 89,95% Criag&o de treinamentos online de altz 12,06% Automatico $ 1.000.000, N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Relatérios de Progresso
i Fronteira Eficiente Implantagdio do Escritério de Projetos 11,25% Automdtico | $ 1.050.000, Ndo Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Estratégia
Implantagdo da Plataforma de Ensino ' 10,05% Automatico $ 900.000,0 Nao Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Biblioteca de Objetivos ~ . = .
Estratégicos Implantacio do Programa de Desenvo 6,83%  Automético | $ 800.000,0( Néo Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Priorizacéo dos Capacitagio da Organizagio em Lean  5,63% Automético | $ 700.000,0( N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Objetivos Estratégicos Desenvolvimento de Parcerias 3,22% Automatico $ 500.000,0( N&o Alterad( Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Anélises de Portfélio s Capacitacdo e Certificagdo dos Colabol 2,41% Automatico $400.000,0( N&o Alterad¢ Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Relatérios Pesquisa de Mercado sobre as necessit 2,33% Automatico $ 350.000,01 Ndo Alterad( Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Configuragdes do Servidor ) Projetos Néo Selecionados

Implantagéo da Plataforma Digital de 15,23%  Automatico  $ 1.000.000 [JNNBINEN Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Implantacio de Sistemas de Informagi 4,82% | Automdtico | $ 550,000,0\_ Projeto da Metoc 1.1 Proposta

# EDITAR LINKS

~— Fror iente
" Ce de Selegdo de Portfdlio
u Ce Selegdo de Portfélio Salvos

|8 Anterior: Revisar Prioridades

Figura 27: Melhor cenario calculado com base no VPL e restricdo orcamentaria.

Note que o maximo de valor estratégico que pode ser alcangado é de 89,95% ao
custo de R$ 8.000.000,00, onde os projetos de Implantacao da Plataforma Digital

de Relacionamento com o Cliente e o de Implantacao de Sistemas de Informagdes
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de Gestdo do Portfolio foram retirados. Salve este cenario, clicando em Salvar
Como e incluindo 0 nome de MELHOR CENARIO.

O melhor cendrio calculado, nem sempre sera o preferido pelo Comité de
Governanga, que pode optar por outros cenarios. Para criar outros cenarios,
comparar e aprovar o portfdlio, os passos seguem o mesmo padrao do exercicio

anterior.
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Exercicio 6 - Andlises (Otimizacao) do Portfélio com restricao
or¢camentaria e de recursos.

Video relacionado: Analise (Otimizagédo) do Portfélio com restricdo orgamentaria

e de recursos.

E a hora de avaliar o valor de cada projeto em relacdo aos critérios estabelecidos,
dentro das restricoes existentes. Neste exercicio, teremos restricdo orcamentaria e
restricdo de recursos humanos.

Caso queira fazer este exercicio, obtendo os mesmos resultados, precisa ter
cadastrado os projetos, conforme informagées no Quadro 4. Os campos Custo
Estimado (Investimento), Valor Presente Liquido (VPL) e Duragédo Estimada seréo
usados nas analises.

Para criar uma nova analise, cligue no link Analises do Portfdlio e aparecera a
tela com todos as analises cadastradas, conforme figura 14. Em seguida clique em
Novo.

Apods clicar em novo, aparecera a tela de cadastro de nova analise conforme
figuras 28 e 29.

PROCURAR  ANALISE <) COMPARTILHAR ¥ SEGUIR [,
B n® L] [)
H B3 2 BQ D &
Salvar Fechar _ Definir  Priorizar _Revisar Analisar Analisar
Propriedades Projetos Prioridades ‘Custos Recursos
Andlise Navegar
Projetos - .
4 * Indica um campo obrigatério
Aprovagdes
Nome e Descrigio
Tarefas * Nome:
Digite um nome exclusivo para a anlise. 0 — -
Quadro de Horérios ANALISE 2018 COM RESTRICAO ORCAMENTARIA E REC
Problemas e Riscos Descrigdo:
Recursos Andlise do portfolio com restrigdo financeira e de
recursos humanos
Relatérios de Progresso
Estratégia
Biblioteca de Objetivos
Estratégicos
Departamento

Priorizagio dos

Objetivos Estratégicos A selegio de um departamento Departamentos:
em toda a interface do usuério
Andlises de Portfélio
Relatérios
ConfiguragBes do Servidor Tipo de Priorizagio
Selecione um tipo de priorizagdo para a analise. O tipo de PwZar projetos usando fatores comercials (recomendado)
/' EDITAR LINKS priorizagio direcionara ou representard a maneira como cada © Priorizar projetos usando campos personalizados
projeto seré priorizado, 0 que afeta a selegio de projetos.
Priorizar estes projetos
. N Para exibir ou editar le projetos selecionados, clique no botdo Selecionar Projetos.
Selecione 0s projetos a serem analisados. As analises n3o
podem incluir mais de 800 projetos. Para uma melhor Selecionar Projetos
capacidade de gerenciamento, no inclua mais de 200
projetos em uma (inica andlise. * Nimero de projetos selecionados: 12

Restrig&o de Anélise do Custo do Primério

* 5 4 itio:
Cada andlise deve identificar uma restricdo de orcamento Restrigho de Andlise do Custo do Primério:
primaria. Custo Estimado (Investimento) %
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Figura 28: Tela de cadastro de Nova Andlise do Portfdlio com campos

personalizados — parte 1

Preencha os seguintes campos (os com asterisco sao obrigatorios):

*Nome: preencha com o nome da nova analise. Vide figura 15, digite ANALISE
2018 COM RESTRICAO ORCAMENTARIA E RECURSOS;

Descricao: Coloque uma descricao detalhada para a priorizagao, conforme figura
28;

Departamentos: Selecione os departamentos que utilizardao esta priorizacao.
Neste estudo caso, ndo sera selecionado nenhum departamento, visto que € para a
organizagao como um todo;

Tipo de Priorizacdao: selecione Priorizar projetos usando campos
personalizados;

Selecionar Projetos

Priorizar estes projetos: clique em , Selecione os 12 projetos do

estudo de caso e clique no botdao de mover os itens selecionados (-~ ) e em
seguida no botdo OK para voltar a tela de cadastro da analise;

Restricdao de Analise do Custo do Primario: Selecione o campo personalizado
do projeto que representa o Custo Estimado (Investimento) para a realizagao do
projeto. Esta informacao precisa ter sido previamente cadastrada, conforme
Quadro 4;
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‘*na sa requisitos de recursos do projeto em relagio & capacidade do recurso.

* Inicio do Horizonte de Planejamento:
2018 %) (janeio %

* Fim do Horizonte de Planejamento:
2018 +) (dezembro %

* Granularidade de Planejamento:
Meses de Calendério

* Campo Personalizado de Funggio:
Departamentos do Recurso %

Filtragem de recursos
s dados de requisitos o projeto @ capacidad de recursos organtzacionl Filtrar recursos pelo departamento selecionado (0s recursos néo associados a departamentos séo incluidos)
omitirdo os recursos filtrados por departamento ou valor RBS.

Filtrar recursos pelo valor RBS:

©Somente os compromissos e as atribuigdes comprometidos afetam a capacidade (recomendada)
Atribuiges e compromissos propostos e comprometidos afetam a capacidade

Datas de inicio e de término do projeto

rojetn ou © Usar Configuragdes de Utilizacdo de Recursos do Projeto

As datas eto podem ser direcionadas pela agenda do p
referenciando campos personalizados de data pré-configurados. Campos personalizados
OpgBes de Forgar Incluséo e Forgar Exclusdo de Alias de Projeto /

Figura 29: Tela de cadastro de Nova Andlise do Portfélio com campos

personalizados — parte 2

e Planejamento de Recurso: marcar Analisa requisitos de recursos do
projeto em relacao a capacidade do recurso;

e Horizonte de Planejamento e Granularidade:

o Inicio do Horizonte de Planejamento: 2018-Janeiro;
o Fim do Horizonte de Planejamento: 2018-Dezembro;
o Granularidade de Planejamento: Meses de Calendario;

e Campo Personalizado de Funcao de recurso: selecionar Departamentos do
Recurso;

o Filtragem de recursos: deixar as duas opgdes desmarcadas. Esta opcao é usada
para filtrar o departamento ou RBS;

e Impacto de capacidade de recurso para projetos fora da analise:
selecionar Somente os compromissos e as atribuicoes comprometidos
afetam a capacidade (recomendada);

e Datas de inicio e de término do projeto: deixar marcado Usar configuragoes de

utilizacao de recursos do projeto;
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Apods entrar com todas as informacg0es, clicar em | 2o nastg mesma tela,

parte inferior a direita e aparecera a tela da figura 23.

Clique no botdo Modificar e aparecera a tela de selecdo de campos

personalizados, conforme figura 30.

Selecionar Campos Personalizados x

Campos Personalizados Disponiveis: Campos selecionados:

Custo Estimado (Investimento)
Duragdo Estimada em Meses >

VPL Estimado

Adiciona a lista a direita os itens selecionados
na lista a esquerda.

Varios itens selecionados

OK Cancelar

Figura 30: Tela de selecao de campos personalizados

Selecione Duracao Estimada em Meses e VPL Estimado nos Campos

Personalizados Disponiveis e cligue no botdao (. ) para que apareca nos
Campos Selecionados. Em seguida, clique em OK e aparecera a tela da figura

31, agora com os campos Duracao Estimada em meses e VPL na grid.

Nome do Campo Personalizado Peso Valor Minimo Valor Maximo
‘ Duragdo Estimada em Meses 30% 0 12
VPL Estimado 70% 0 5.000.000

Figura 31: Tela de pesos dos campos personalizados (critérios de selecao)

Digite 30% de peso para a Duracao Estimada em Meses e 70% de peso para o

VPL Estimado. Clique no botao de Avancar: Revisar Prioridades (
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Dneerrevirieéd= ) nara aparecer a tela da figura 32 apresentando os projetos

priorizados.

PROCURAR  ANALISE € COMPARTILHAR Y SEGUIR [0

B O 2w an G e

Fechar  Definir  Priorizar Revisar Analisar Analisar Exportar para o
0s

Propriedades Projetos Prioridades Custos Recurs xcel Imprimir
Andlise Navegar Compartilhar
Projetos
Aprovages Nome do Projeto Prioridade ¢
Tarefas Desenvolvimento da Campanha de Marketing Convencional e Digital | 18,24%
Quadro de Horarios Criacdo de treinamentos online de alta qualidade 13,13%
Problemas e Riscos Implantagdo de uma Plataforma de Gamificagdo 12,95%
Recursos Implantagdo do Escritdrio de Projetos Executivo 10,8%
Relatérios de Progresso do do Programa de D i dos G 8,9%
Estratégia Implantag&o da Plataforma de Ensino & Distancia (EAD) 8,21%
Biblioteca de Objetivos Capacitagdo da Organizagdo em Lean Project Management 6,31%
Estratégicos Implantacdo de Sistemas de InformacBes de Gestdo do Portfdlio  4,89%
Priorizagdo dos do da Digital de Relac com o cliente | 4,69%
Objetivos g D de Parcerias 4,32%
Anélises de Portfdlio C itacdo e Certi 50 dos C em Ageis 4,27%
Relatérios Pesquisa de Mercado sobre as necessidades dos clientes 3,3%
Configuragdes do Servidor
# EDITAR LINKS
| Anterior: Priorizar Projetos L& Avangar: Analisar Custos

Figura 32: Tela de Projetos priorizados com base na duracao estimada e no VPL.

O projeto considerado mais importante é o de Desenvolvimento da Campanha de
Marketing Convencional e Digital, agregando 18,24% do valor estratégico e o
menos importante é o de Pesquisa de Mercado sobre as necessidades dos clientes,
contribuindo apenas com 3,3% do valor estratégico. Esta avaliagao foi gerada com
base na ponderacao dos pesos da Duracao Estimada em Meses e VPL de cada
projeto.

Para entender como sao feitos estes calculos, veja os videos existentes no mddulo
de bonus do treinamento.

Clique agora no botdo | @ *==re==| nara fazer a analise do portfdlio baseado em

custos e aparecera a linha de base do portfélio conforme figura 33.
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PROCURAR  ANALISE ~ OPGOES [ / €J COMPARTILHAR Yy SEGUIR [T,
Cend Salve dbir:

= o _@® a@ Cenro I mo .. EiyExibir: Resumo -
B o2 o - T ———
Linha de Base - L2 5] comparar £ Recarregar Valores de Restricio
Fechar __Definir Analisar Analsa Recalcular { réfico de
Propicaades Projetos Priovdades Cust. Racures [ Confirmar Dispersdo ] ocultar Métricas
Andlise Navegar Selegio de Portfolio Projetos
Projetos
Medicdes
Aprovacoes
Taref Lim. de Custos Modificar, Nome do Projeto Prioridade - Forgar incluséic| Custo Estin | Movido par  Nome do tipo d | Nome de estég
arefas
. Icusto Estimado (Investimento) |$ 9.650.000,00 I + Projetos Selecionados 100% $9.650.00
Quadro de Hordrios
. Totais Modificar Desenvolvimento da Campanha de Ma 18,24% Automatico $ 1.300.000, N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Problemas e Riscos
N Projetos Selecionados 12 Criagdo de treinamentos online de altz 13,13% Automatico $ 1.000.000, N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
ecursos
B Valor Estratégico 100% Implantacdo de uma Plataforma de Gz 12,95% Automatico $ 1.000.000, N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Relatérios de Progresso = -
et Fronteira Eficiente Implantag&o do Escritdrio de Projetos  10,8% Automatico $ 1.050.000, N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
ratégia
< Linka de Base Implantacdio do Programa de Desenvo 8,9% Automético | $ 800.000,0( Ndo Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Biblioteca de Objetivos - £ =
Estratégicos Implantagio da Plataforma de Ensino |8,21%  Automético | $ 900.000,0( Ndo Alterad Projeto da Metoc 1.1 Proposta

Capacitagéio da Organizagio em Lean 6,31%  Automatico | $ 700.000,01 N&o Alterad Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Implantagso de Sistemas de Informag|489%  Automtico | $ 650.000,0{ GWIGGJBaM Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Implantagdo da Plataforma Digital de | 4,69% Automatico $ 1.000.000,- Projeto da Metoc 1.1 Proposta

Priorizacdo dos
Objetivos Estratégicos

Andlises de Portfdlio

Relatérios Desenvolvimento de Parcerias 4,32% Automatico $ 500.000,0( N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Configuragdes do Servidor Capacitagdo e Certificagdo dos Colaboi 4,27% Automatico $ 400.000,0( N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Pesquisa de Mercado sobre as necessi| 3,3% Automético | $ 350.000,0( Ndo Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta

# EDITAR LINKS

L& Avancar: Analisar Recursos

Figura 33: Linha de Base do Portfélio com base na duracdo estimada e no VPL.

Note na figura 33, que se ndo existir limitacdo orcamentaria, todos os projetos
poderiam ser executados ao custo de R$ 9.650.000,00. Neste estudo de caso,
existe uma restricdo orcamentaria de R$ 8.000.000,00, portanto é preciso decidir
que projetos serao executados e quais serdo retirados do portfdlio para que seu
custo maximo fique dentro da restricdo estabelecida. Este processo € conhecido
como otimizacdo do portfélio, que visa alcancar o maximo de valor estratégico,

dentro das restricdes, sejam orcamentarias ou de recursos.

Para estabelecer o limite orgamentario, digite o valor do R$ 8.000.000,00 no
Custo Estimado (Investimento), onde esta o valor de R$ 9.650.000,00 e em
seguida cligue no botdo de Recalcular. Aparecera o melhor cenario calculado pela
ferramenta, que calcula o maior valor estratégico possivel dentro da restricao

orcamentaria, conforme tela da figura 34.
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PROCURAR  ANALISE ~ OPGOES } ) COMPARTILHAR ¥y SEGUIR [,
Salvar como -

m = 'i. -& = ..‘_. rio: [ |—| [ Exibir: Resumo

= melhor cenario - =] [ Comparar £ Recarregar Valores de Restrigio
Fechar _ Definir  Priorizar _Revisar Analisar Analisar Recalcular Planilha Gréfico de
Propriedades Projetos Prioridades ‘Custos Recursos [ Confirmar Dispersao [~ Ocultar Métricas
Andlise Navegar Seleio de Portfélio Projetos
Projetos - "
Medigdes Projetos
Aprovagdes v, > .
Lim. de Custos Modifica Nome do Projeto Prioridade ar incluséc| Custo Esting@l®ido par | Nome do tipo d| Nome de estag
Tarefas
. Custo Estimado (Investimento) |$ 8.000.000,00 + Projetos Selecionados 90,43% $ 8.000.00
Quadro de Hordrios
. Totais Modificar Desenvolvimento da Campanha de Ma 18,24% Automatico $ 1.300.000, Nao Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Problemas e Riscos
N Projetos Selecionados 10 Criagao de treinamentos online de altz 13,13%  Automdtico  $ 1.000.000, N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
ecursos
Valor Estratégico 90,43% Implantago de uma Plataforma de Ge 12,95%  Automédtico  $ 1.000.000, N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta

Relatérios de Progresso " "
Fronteira Eficiente Implantago do Escritério de Projetos | 10,8% Automético  $ 1.050.000, N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta

Estratégia — - -
Implantacéo do Programa | Implantag&o do Escritério de Projetos Executivo )0,000,0/ N&o Alterad( Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Biblioteca de Objetivos _ . _
Implantago da Plataforma de Ensino | 8,21% Automético  $ 900.000,0! Nao Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta

Estratégicos

Priorizagio dos s Capacitago da Organizago em Lean  6,31% Automético | $ 700.000,01 Ndo Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta

Objetivos Estratégicos 8 Desenvolvimento de Parcerias 4,32% Automético $500.000,0! N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta

Anélises de Portfélio s Capacitagio e Certificagéo dos Colabol 4,27% Automatico $ 400.000,0( N&o Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta
Relatérios 5 Pesquisa de Mercado sobre as necessi 3,3% Automatico $ 350.000,0! Nao Alteradc Projeto da Metoc 1.1 Proposta

Configuragdes do Servidor Projetos Néo Selecionadi

N Implantagdo de Sistemas de Informagi 4,89% Automético $ 65 da Metoc 1.1 Proposta
# EDITAR LINKS

Implantacdo da Plataforma | de | 4,69%

~— Fronteira Eficiente
W Cendrio Atual de Selegdo de Portfdlio
W Cendrios de Selegdo de Portfdlio Salves

| Anterior: Revisar Prioridades &) Avangar: Analisar Recursos

Figura 34: Melhor cenario calculado com base na duracdao estimada, no VPL e

restricdo orcamentaria.

Note que o maximo de valor estratégico que pode ser alcangado é de 90,43% ao
custo de R$ 8.000.000,00, onde os projetos de Implantacao de Sistemas de
Informacdes de Gestdao de Portfélio e Implantacdao da Plataforma Digital de
Relacionamento com o Cliente foram retirados. Salve este cenario, clicando em
Salvar Como e incluindo 0 nome de MELHOR CENARIO.

Agora vamos analisar as restricoes de recursos. Para isto, clique em Avancar:

Analisar Recursos e aparecera a linha de base de recursos, conforme figura 35.
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PROCURAR  ANALISE ~ OPGOES €J COMPARTILHAR Y SEGUIR [
p— @  Cendrio: Salvar como £ [i4 Exibir:  Resumo
= s - & = Hln
u -" O\ u "@ Linha de Base - () Comparar —‘ " =y Y Filtrar:
Fechar Definir Priorizar _ Revisar  Analisar Analisar Recalcular Relatérios  Grafico de Detalhes dos
Propriedades Projetos Prioridades Custos Recursos 5 Confirmar - Gantt  Requisitos  [] Ocultar Mediges
Anélise Navegar Seleggo de Portfélio Projetos
Projetos
e vae
Aprovages - —
Restrides de Recursos Nome do Projeto Prioridade - Forgar inclt| Inicio Origi | Novo Inicio| Movido par | Tem requis| N ‘Jaf'e'm de 2018 2
Tarefas jan | fev  mar &
N ot R 0 N0 seeconado 90425 | ianeirode janirod] =
Totais Modificar i janeil janeir
Problemas e Riscos HModificar Desenvolvimento da Campanha de Ma 18,24% Automético | janeiro de 2( janeiro de 2|
Re Recursos Adicionais (Trabalho) |0h Criago de treinamentos online de altz 13,13% | Automético janeiro de 2(janeiro de 2 | RN =
CUrsos
Projetos Selecionados 0 Implantagio de uma Plataforma de Gz 12,95% | Automitico junho de 20 junho de 20
Relatdrios de Progresso Valor Estratégico 0% Implantagio do Escritério de Projetos | 10,8% Automético | margo de 20 marco de 2(| [ ]
Estratégia Gréfico de Cenéario Implantaggo do Programa de Desenvo 8,9% Automético | fevereiro de  fevereiro de. P |
Biblioteca de Objetivos Implantaggo da Plataforma de Ensino 8,21% | Automético | maio de 201 maio de 20 | N S P
Estratégicos 1 Capacitagéo da Organizagio em Lean 6,31% | Automatico | fevereiro de fevereiro de  Nio Alterad (SN I
Priorizagio dos Desenvolvimento de Parcerias 4,32% Automético | abril de 2011 abril de 201 G, =
Objetivos Estratégicos Capacitagio e Certificacio dos Colabol 4,27% Automético | abril de 201{ abril de 201{ N3o Alterad |
Andlises de Portfdio Pesquisa de Mercado sobre as necessi 3,3% Automitico | margo de 20 margo de 20| NSIERSMI P . —
Relatérios g
Configuragdes do Servidor 3
# EDITAR LINKS >
ofR
Re nais
W Cenirio Atual de Selego de Portfdlio
W Cenirios de Selegio de Portidlio Salvos
[ i e oo »

[ Anterior: Analisar Custos
Figura 35: Linha de base com restrigao de recursos.

Veja que nao foi selecionado qualquer projeto, pois o nimero de recursos esta
zerado para este portfolio. Para analisar os detalhes das necessidades dos

requisitos, clicar em Detalhes dos Requisitos e aparecera a tela da figura 36.
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| Anterior: Analisar Custos

Detalhes dos requisitos de recursos necessarios para o portfdlio.

verificar que em alguns meses serao necessarios 2 recursos, como nos

margo, abril e agosto de 2018. Cligue em Grafico de Gantt, va na

coluna de Contratar Recursos, digite 1 e cligue no botao de Recalcular.

Aparecera

a tela da figura 37, mostrando como ficaria o portfolio se fosse

contratado 1 recurso. Clique em Salvar como e salve este cenario com o nome

de portfélio com 1 recurso.
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|8 Anterior: Analisar Custos

Figura 37: Portfélio com 1 recurso.

Sim
fevereiro de fevereiro de-_ 5

Veja que com 1 recurso, dos 10 projetos selecionar com a restricao orcamentaria,

2 ficariam de fora do portfélio por falta de recursos.

Agora va na coluna de Contratar Recursos, digite 2 e clique no botao de

Recalcular. Aparecera a tela da figura 38, mostrando como ficaria o portfélio se

fossem contratados 2 recursos.
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Figura 38

Veja que

&) Anterior: Analisar Custos ‘

: Portfdlio com 2 recursos.

agora todos os projetos podem ser executados, pois ha recursos

suficientes. Clique em Salvar como e salve este cenario com o nome de portfélio

com 2 recursos.

Para seu entendimento, neste portfélio, os recursos criticos necessarios sao 1

membro da Equipe do PMO e 1 Planejador.

Um gréfico interessante para a tomada de decisdo de que projetos fardo parte do

portfélio é o de dispersdo. Para vé-lo, va ao Menu, clique em Analisar Custos e

em seguida em Grafico de Dispersao e aparecera o grafico constante na figura

39.
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Figura 39: Grafico de dispersao do portfdlio.

Neste grafico, no eixo vertical vemos o valor estratégico agregado pelo projeto e
no eixo horizontal, o seu custo estimado. Projetos com alto custo que agregam
pouco valor estratégico sao os principais candidatos a serem retirados do portfélio.
Alguns candidatos a ndo fazer parte do portfélio neste cenario, encontram-se na
elipse do grafico.

Para voltar a planilha, clique em Planilha de Custos.

O melhor cendrio calculado, nem sempre sera o preferido pelo Comité de
Governanga, que pode optar por outros cenarios. Para aprovar o portfélio que sera
executado, faca a sua selecao no combo de cenario e clique em Confirmar.

Pronto, agora é so executar o seu portfolio de projetos!
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